_ BAOHIEM XA HOI VIET NAM _ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BAO HIEM XA HQI TINH SOC TRANG DPoc 1ap - Tw do - Hanh phiic

Sé: 191 /KH-BHXH Séc Trang, ngay 26 thdang 01 nam 2024

KE HOACH
Cai cach hanh chinh nam 2024

Can ctr K& hoach s 4515/KH-BHXH ngay 28/12/2023 ctia Bao hiém xa hoi
(BHXH) Viét Nam vé¢ cai cach hanh chinh (CCHC) nam 2024;

Cin cir Ké hoach 56:) 218/KH-UBND ngay 19/12/2023 ctia Uy ban nhan dan
(UBND) tinh Séc Trang vé thuc hién CCHC nam 2024;

Can cir Cong van s0 7256/VP-TH ngay 21/12/2023 cta ‘Van phong UBND
tinh Soc Trang vé viéc dinh chinh ndi dung Phu luc kém theo K& hoach s6 218/KH-
UBND ngay 19/12/2023 cua UBND tinh Soc Trang;

Can cir Cong van 5O 4032/BHXH-PC ngay 09/12/2021 cua BHXH Viét
Nam vé viéc xay dung ké hoach va ché do bao cdo CCHC giai doan 2021-2030
va hang nam;

~ Can ct Cong van s6 489/BHXH-PC ngay 25/02/2022 ciia BHXH Viét Nam
ve viéc thuc hi¢n ché do bado cao CCHC dinh ky.

BHXH tinh Séc Tring xay dung Ké hoach CCHC nam 2024 nhu sau:

I. YEU CAU

1. CCHC phai xuat phat tir loi ich cua nguoi dan, doanh nghiép; 1y nguoi
dan, doanh nghiép lam trung tam; lay sy hai long cua nguoi dan, doanh nghiép la
thude do danh gia chat lugng phuc vu cua BHXH tinh va nganh BHXH Viét Nam.

2. CCHC phai gém vOi nang cao nhén thuec, d61i méi tu duy va hanh dong
sang tao; wdf)i’ moi 1€ 161 lam viéc, day manh tng dung cong nghé so, thuc hién
chuyén doi so.

3. Tiép tuc déy manh giao dich dién tir, dich vu cong truc tuyén, ung dung
cong ngh¢ thong tin (CNTT) trong cong tac cai cach thu tyc hanh chinh (TTHC);
bao dam xur ly kip thoi, cong khai, day du, ding quy dinh cac ché d9, chinh sach
BHXH, bdo hiém y t€¢ (BHYT), bao hiém that nghi¢p (BHTN) do61 véi nguoi lao
dong va Nhan dan.

4. Nhiém vu CCHC phai cu thé, xac dinh ro két qua dat duogc, ro mbc gh(‘)i
giaq hoan thanh va xac dinh ro dpn vi chu tri3 c}}iu trach nhiém c:hinh.~ BoO tri
nguén lyc va co cac giai phap trién khai cy thé d€ bao dam tinh thyc tién, kha
thi cuia Ké hoach.

II. MUC TIEU

1. Muc tiéu chung



Tién hanh CCHC déng bo, théng nhit & céac linh vuc: TTHC, t6 chic bd
may, ché do cong vu, tai chinh cong va xay dung phat trién Chinh phu dién ti,
Chinh phii sd. Trong d6, chi trong xay dung doi ngii vién chire, lao dong chuyén
nghi€p, c6 nang lyc, pham chat, dap ng yé€u cau, nhiém vu, xay dung va phat
trién Chinh phu dién tir, Chinh phu sé.

2. Muc tiéu cu thé
2.1. Muc tiéu cai cach TTHC

a) Ra soat va dé xuat phuong an cat giam, don gian hoa tdi thiéu 20% sb quy
dinh va t4i thiéu 20% chi phi tuan thu quy dinh lién quan dén hoat dong kinh
doanh tai cac van ban dang c6 hiéu luc thi hanh tinh dén hét ngay 31/5/2020 va
trién khai thuc hién dat ty 1€ BHXH Viét Nam quy dinh.

b) Hoan thanh viéc doi méi thyc hién co ché mot cira, mot cira lién thong
trong giai quyét TTHC theo hudng nang cao chét lugng phuc vu, khong phu thudc
vao dia gidi hanh chinh, tang cuong tng dung CNTT, gidm thoi gian di lai, chi
phi x4 hdi va tao thuan lgi cho ngudi dan, doanh nghiép theo diing huéng dan va
chi dao cua BHXH Viét Nam.

¢) Trién khai thyc hién dat ty 1& 100 % TTHC thudc tham quyén giai quyét
duoc tiép nhan, giai quyét TTHC khéng phu thudc vao dia gidi hanh chinh, trir
truong hop TTHC yéu cau phai kiém tra thuc dia, danh gia, kiém tra, thAm dinh
tai co sO theo quy dinh cia BHXH Viét Nam.

o d) Tri,én khaj thuc hién dat :[}’/ 1€ 100% theo quy dinh cﬁa BHXH Viét Nam
veé ho s0, gidy to két qua giai quyét TTHC duoc s6 hoa va két noi, chia sé dir liéu
phuc vu giai quyét TTHC.

) Phén d4u dat t6i thiéu 88% mirc do hai long cua ngudi dan, doanh nghiép
do1 vai sy phuc vu cua co quan BHXH vé giai quyét TTHC.

2.2. Muc ti€u cdi cach t6 chirc by may

Thuong xuyén ra soat, nghién ciru, tham gia ¥ kién dong gop sap xép to
chtrc bd may cua BHXH Vi¢t Nam theo hudng tinh gon, chuyén nghi¢p, hién
dai, hoat dong hi¢u luc, hi€u qua, dap ung yéu cau cai cach, hién dai hoa nganh
BHXH Viét Nam, dam bao thuc hién ding quan diém, chi truong cua Pang,
phat luat cua Nha nudc va huong dan cua BHXH Viét Nam; phu hop tinh hinh
thuc tién, dap ing yéu ciu nhiém vu; gin tinh gian bién ché véi sap xép, tinh
gon b0 may.

2.3. Muc ti€u cai cach ché do cong vu

Co céu lai doi ngii vién chirc va lao dong theo chi dao cua BHXH Viét
Nam; nang cao chat luong do1 ngii vién chure, lao dong v& trinh d9, nang luc, phém
cht; néu cao tinh than trach nhiém va y thirc vé hanh chinh phuc vu trong qua
trinh thuc hién nhiém vu.

2.4. Muc ti€u cai cach tai chinh cong



a) Nghién ciru, kién nghi sira doi, bd sung cac quy dinh vé co ché tai chinh
ciia Nganh va hé théng BHXH tinh; quan 1y, sir dung tai san theo hudng gan véi
nhiém vu dugc giao, nang cao hi¢u lyc, hi¢u qua trong quan 1y, st dung nguén
kinh phi, tai san dugc BHXH Viét Nam giao.

b) Ra soat, nghién ctru, tham gia dé xuét sira d6i co ché tai chinh dbi véi
cac don vi sy nghiép tryc thuoc BHXH Viét Nam theo quy dinh tai Nghi dinh s6
60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 cta Chinh phii vé& co ché ty cha tai chinh cua
don vi su nghiép cong 1ap va co ché quan ly tai chinh cua Nganh; tiép tuc nghién
ctru, d& xuit trong viéc thuc hién giao quyén ty chii cho don vi su nghiép truc
thuéc BHXH Viét Nam.

c) Tiép tuc déy, manh van dong, khuyén khich ngudi hudng nhan cac ché
do BHXH, trg cap that nghiép qua phuong tién thanh toan khong dung tién mét
tai khu vuc do thi. Phan dau dat chi ti€u BHXH Viét Nam giao.

2.5. Muyc tiéu x4y dung va phat trién Chinh phi dién tir, Chinh phi s6

a) Trién khai co s¢ dit liéu qudc gia vé Bao hiém theo quy dinh tai Nghi dinh
so 43/2021/ND-CP ngay 31/3/2021 cua Chinh phu quy dinh co s¢ dir liéu quoc gia
Ve bao hiém, dam bao nguyén tac dir liéu chi tir mot ngudn, dap tmg yéu cau két
ndi, chia sé tai nguyén thong tin dir liéu theo chi dao ctia BHXH Viét Nam.

b) Thuc hién 100% TTHC c6 dich vu cong du diéu kién thuc hién truc
tuyén toan trinh, duoc cung cip trén Cong dich vu cong BHXH Viét Nam, tich
hop trén Cong dich vu cong qudc gia; t6i thiéu 50% TTHC c6 dich vu cong truc
tuyén toan trinh danh cho c4 nhan duoc cung cip trén ing dung VssID-BHXH sb
theo chi dao cia BHXH Viét Nam.

c)’ Phan déq dat ty 1€ 100% nguoi dan, doanh nghiép §ﬁ’ dung dich vu céng
truc tuyén dl,IQC cap dinh danh va xéc thuc dién tir thong suot va hop nhat trén tat
ca cac h¢ thong thong tin cia BHXH Vi¢t Nam.

d) Thuc hién dat ty 1€ 100% cac hé théng thong tin cua BHXH Viét Nam
¢6 lién quan dén nguoi dan, doanh nghiép da dwa vao van hanh, khai thac duoc
két ndi, lién théng qua Tryc lién thong van ban qubc gia va/hodc nén tang tich
hop, chia sé dit liéu qubc gia hodc cac nén tang khac theo quy dinh. Thong tin cua
nguoi dan, doanh nghiép da duogc s6 hoa va luu trit tai cac co sé dit lidu quéc gia,
co s& dit ligu chuyén nganh, da dugc chia s¢ vd1 BHXH Vi¢t Nam thi khong phai
cung cép lai khi thyc hién dich vu cong truc tuyén.

d) Cung cép dir liéu mé theo quy dinh tai Nghi dinh s 47/2020/ND-CP
ctia Chinh phu vé quan 1y, két ndi va chia sé dit liéu s6 ctia co quan nha nudce theo
huéng dan cia BHXH Viét Nam.

e) Duy tri viéc chia sé dir liéu gitta hé thong bao cao cia BHXH tinh véi
Hé thong thong tin bdo céo cua cac S, Nganh dia phuong.

g) Duy tri Hé thong tong hop va phan tich dit liéu tap trung nganh BHXH
(DWH); nghién ctru sir dung cong nghé dir li¢u 16n (Big Data), tri tu¢ nhan tao (Al)



dé quan 1y, phan tich dit liéu, cung cap thong tin phuc vu cong téc chi dao, diéu hanh
va cac hoat dong nghié¢p vu ctia Nganh theo chi dao cia BHXH Viét Nam.

h) 88% ho so cong viéc trong toan hé théng BHXH tinh duoc xir 1y trén
moi trudong mang (trtr hd so cong viéc thudc pham vi bi mat nha nudc).

i) Phan ddu 50% nguoi tham gia BHXH, BHYT, BHTN c6 tai khoan giao
dich dién tr v61 co quan BHXH, trong do ¢6 35% st dung ung dung VssID.

1. NHIEM VU: (Chi tiét tai Phy luc 1)
IV. TO CHUC THUC HIEN
1. V@ cong tic quan triét, chi dao

a) Chanh Vin phong, Trudng cic phong nghiép vu, Giam déc BHXH cac
huyén, thi xa (goi chung 1a BHXH cé4c huyén) c6 trach nhi€ém quan triét viéc thuc
hién K& hoach bang cac hinh thitc phtt hop dén tat ca vién chuc, ngudi lao dong
thudc pham vi quan ly; chi dao va chiu trach nhiém trudc Giam dbc BHXH tinh
vé két qua, tién d6 thuc hién nhiém vu CCHC lién quan dén chire nang, nhiém vu
cua don vi dugc giao quan ly.

b) Drfly manh viéc nghién ctru, khuyén lghich cac sang kién, mo hinh c;’ti
cach moi va cac giai phap co tinh dot pha dé nang cao hiu qua, tao chuyén
bién ro nét trong thuc hi¢gn CCHC; trién khai thj diém, tién t&i nhan rong viéc
ap dung cac sang ki€n, mo hinh, giai phap thiét thuc, c6 hi€u qua cao trong
thuc hién CCHC.

¢) Pay manh viéc Gmg dung CNTT trong cac hoat dong nghiép vu.

2. Vé ban hanh Ké hoach CCHC

a) BHXH cac huyén xay dung va trién khai thuc hién K& hoach cong tac
CCHC tai d~0’n vi, dam bao hiéu qua, phu hop véi chirc nang, nhiém vu va tinh
hinh thuyc tién ctia don vi va dia phuong.

b) Noi dung K& hoach duoc xay dyng theo miu Khung K& hoach tai Phy luc 2
kem theo va dap ing cac yéu cau sau:

- Cac muc tiéu CCHC phai cu thé, kha thi, 6 tinh dinh luong cao.

- bu cé’c ndi dung nl}iém vu CCHC t}leo chuc nang, nhi¢m vu duoc giao;
xac dinh rd két qua, san pham dau ra, chi ti€t thoi gian hoan thanh, gan voi trach
nhiém cu thé cua tung don vi, bd phan.

3. Vé thuc hién ché dd bao cdo

a) Van phong, cac Phc‘)ng nghi¢p vu, BHXH cac huyén: thuc hién ché d6 bao
cao dinh ky theo huong dan tai Cong van s6 421/BHXH-TCCB, ngay 11/3/2022 cua
BHXH tinh Soc Trang va Phu luc 3 (d€ tong hop gui S6 Noi vu tinh) hodc bao cao
dot xuat két qua cong tac CCHC guri Phong T6 chire can bo dé tong hop chung.

~ b) Phong T6 chiic can bd lam dau méi tong hop chung Bao cdo, trinh Giam
doéc BHXH tinh va gui Bé,o cao vé BHXH Viét Nam, df)ngoth(‘ri gtri S& Noi vu tinh
theo quy dinh; Chu tri, ph6i hgp véi cac don vi lién quan kiém tra cong tac CCHC.



Trénday la Ké hoach cong tic CCHC nam 2024 ciia BHXH tinh Séc Trang.
Y&u cau Chanh Van phong, Trudng cac phong nghiép vu va Giam doc BHXH cac
huyén nghiém tic trién khai thuc hién..7 7

Noi nhin: GIAM bOC
- Vu TCCB - BHXH Viét Nam; 3 Ho

- Vu phap ché - BHXH Viét Nam;

-PD VP BHXH VN tai TP H6 Chi Minh;
- S& Noi vu;

- GDb va cac PGP BHXH tinh;

- VP, cac phong nghiép vu;

- BHXH céac huyén, thi x3;

- Luu: VT, TCCB. Pam Lyc Si

O
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